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Édito

C’est avec un grand enthousiasme que je reprends la
plume pour ouvrir cette nouvelle édition de notre
rapport intégré, élaborée en conformité avec les
exigences de la CSRD. L'année 2024 marque un
tournant pour Unité Consulting, puisque nous
célébrons ensemble nos 5 ans d'existence, jalonnés de
moments forts, de réussites, de défis, d'émotions et
surtout, de rencontres enrichissantes avec des
femmes et des hommes qui ont ponctué notre
parcours. En somme, la vie d'une entreprise en pleine
croissance.

Avant d'aborder nos projets à venir, prenons un instant
pour nous remémorer l'année 2023. À l'instar de
l'ensemble du secteur, nous avons traversé une
période que je qualifierais de difficile à plusieurs
égards. Tout d'abord, notre production a enregistré une
baisse de 17 % par rapport à 2022, en raison de la
conjonction de la fin de projets pluriannuels auxquels
nous avons participé et d'une diminution importante
des ressources externes mobilisées chez nos clients.
En dépit de cette baisse, nous avons poursuivi nos
investissements dans notre appareil de production, et
surtout, dans le développement de nouvelles offres.
Ces dernières commencent à se concrétiser en 2024
par des missions chez de nouveaux clients de
référence. Au-delà des chiffres, nous avons, grâce aux
efforts de notre équipe de développement, diversifié
notre portefeuille de clients en nombre et en secteurs
d’activité. Nous comptons désormais des clients dans
les domaines de l'énergie, de la distribution et de
l'immobilier. Conformément à nos engagements, nous
avons continué à servir avec diligence et passion nos
clients avec lesquels nous avons construit des
relations durables au fil du temps. Nous avons mené à
bien d'importants projets pour nos clients, sur lesquels
nous reviendrons plus en détail dans les pages
suivantes.

L'investissement le plus important en 2023 a été
consacré au développement et à la valorisation de
notre capital humain. Depuis septembre 2023, nous
bénéficions de moyens consacrés à cette fonction. Je

tiens à remercier mon associé, Nicolas Neurdin, d'avoir
accepté avec enthousiasme de relever ce défi. Il vous
présentera les actions entreprises dans l'interview qui
lui est consacrée.

Nous abordons l'avenir avec responsabilité. Notre plan
de développement, Backbone-50, vise à renforcer nos
capacités de conseil, à affirmer notre positionnement
en tant que partenaire privilégié de nos clients dans la
mise en œuvre de leurs projets de transformation, à
concrétiser la stratégie d'Asset Based Consultants et,
surtout, à franchir de nouvelles étapes en matière
d'engagement RSE en préparant la prochaine revue de
notre label Engagé RSE. Nous poursuivons avec
détermination nos efforts de recrutement sélectif de
talents dans différents domaines, qui viendront
renforcer les missions que nous réalisons chez nos
clients actuels et futurs. Dans un autre registre, les
lecteurs découvriront au fil des pages une nouvelle
identité visuelle, une nouvelle charte graphique, un
nouveau nom de domaine qui, nous l'espérons,
reflètent notre confiance dans notre potentiel de
développement pour les années à venir. Ces
nouveautés sont le fruit d'une réflexion collective qui
nous a conduit à placer au cœur de notre stratégie de
marque la valeur fondamentale qui nous guide : l'unité.
J'espère que cette nouvelle identité visuelle vous
séduira.

Pour conclure cette introduction, je tiens à exprimer ma
gratitude à Felicia, François, Nicolas et Éric, piliers du
leadership, pour leur engagement. Je remercie
également nos consultants, quel que soit leur grade,
pour le travail qu'ils accomplissent en mission et leur
implication dans l'animation de notre vie interne. Ma
reconnaissance va naturellement à nos clients pour
leur fidélité et leur confiance qui nous obligent à nous
dépasser chaque jour. Enfin, je remercie nos
partenaires, fournisseurs et réseaux associatifs qui
nous enrichissent en nous apportant un regard
différent sur notre quotidien et de nouvelles
perspectives et projets.

À l'année prochaine et bonne lecture.

Sofien Ben Brahim

Président
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UNITÉ CONSULTING est une entreprise de conseil
en management, organisation et systèmes
d’information qui met à la disposition de ses clients
des expertises de gestion de projets, business
analyse en complément des savoir-faire en data
management, transformation des organisations et
des modèles opérationnels. Nos consultants
présentent un mix d’expériences et d’expertises
sectorielles, notamment en banque, finance de
marché et en analyse extra-financière. Les revenus
sont tirés essentiellement de la facturation des
prestations, au temps passé ou au forfait. Des
prototypes d’actifs non associés à la prestation
intellectuelle ont été développés en 2022 et enrichis
en 2023 pour en constituer des actifs qui généreront
des revenus complémentaires. Des offres
additionnelles consacrées à la performance extra-
financière ont été développées en 2023 ; elles
permettent d’ores et déjà d’investir de nouveaux
secteurs d’activité tels que la distribution et
l’immobilier. Elles se matérialisent par la réalisation
de missions, la formation des collaborateurs en
ligne ou en présentiel, et le développement de
solutions technologiques appropriées. Une
expertise de l’analyse de la donnée vient en appui et
en valeur ajoutée à nos missions de conseil.

Les activités de développement incombent à
l’ensemble des collaboratrices et collaborateurs du
cabinet qui doivent remonter les opportunités et
proposer des idées de produits et d’offres. Elles sont
coordonnées par une vice-présidente en charge du
développement commercial et du marketing, mais
qui est dotée de responsabilités en matière de
supervision des missions. Un dispositif consacré à
la méthode et à la qualité de la production est en
place depuis octobre 2022, sous la supervision d'un
conseiller senior qui a plus de 35 ans d'expérience
dans la gestion de projets complexes. Notre modèle
d’engagement à l’égard de nos clients privilégie les
forfaits et les régies pilotées. Nos missions font
systématiquement l’objet d’un dispositif de suivi
piloté par un membre de l’équipe de leadership qui
s’appuie sur une organisation par grade et qui
favorise la responsabilisation des équipes de
missions mobilisées chez les clients.

Notre modèle 
économique

À propos de nous

Société par actions 
simplifiées

FORME JURIDIQUE

23 mai 2019
CRÉATION D’UNITÉ CONSULTING

Nicolas Neurdin
François Dias

PARTNERS

Sofien Ben Brahim
PRÉSIDENT

10, rue de la Paix, 75002 Paris
SIÈGE SOCIAL

21, rue Saint-Marc, 75002 
Paris

SIÈGE OPÉRATIONNEL
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Notre 
organisation

TEMPS FORTS

• Mise à l’échelle de 
la structure de 
production par 
des actions de 
recrutement.

• Obtention du label 
Engagé RSE 
confirmé

2022

• Création d’Unité 
Consulting et 
signature du 
premier client

2019

2023

• Renforcement de 
la structure de 
partnership avec 
l’arrivée de 3 
associés

2020

• Cap des 5 ans

2024• Un associé 
consacré au 
capital humain

• Diversification du 
portefeuille clients

1
FEMME MEMBRE DU COMITÉ EXÉCUTIF

3 
ORGANES DE GOUVERNANCE

5
MEMBRES AU COMITÉ EXÉCUTIF

GOUVERNANCE

Plusieurs instances de gouvernance sont en place
pour suivre l’action de développement et piloter la
stratégie du cabinet :

▪ L’assemblée générale, qui dispose d’un mandat 
statutaire en matière de gestion des affaires.

▪ Le conseil de surveillance, défini dans le pacte 
des associés comme organe complémentaire. Il est 
réuni tous les trimestres par le président pour 
présenter les résultats trimestriels et définir les 
priorités de développement.

▪ Le comité exécutif (Politburo) réunit l’équipe 
dirigeante en séminaire mensuel et traite de

l’activité de production et commerciale. Il prend les
décisions opérationnelles adéquates.

Il est composé de 5 membres :

▪ Felicia Burciu – Vice-présidente en charge du 
développement

▪ Éric Piel – Senior Advisor

▪ François Dias – Chief Operating Officer

▪ Nicolas Neurdin – Directeur du capital humain

▪ Sofien Ben Brahim – Président
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Notre
production

2023
DYNAMISME ET ENGAGEMENT AU SERVICE DE
VOS AMBITIONS EN 2023 ET 2024

Fidèle à notre cap de croissance et d'innovation,
l'année 2023 a été marquée par une expansion notable
de notre offre dans le secteur financier. Soucieux de
répondre aux enjeux de la transition durable, nous
avons également étoffé notre équipe data et développé
une expertise pointue de la performance extra-
financière. Cette diversification stratégique nous a
permis d'accompagner de nouveaux clients issus de la
grande distribution et de la gestion immobilière dans la
collecte, le traitement et la publication de leurs
données extra-financières.

Dans la continuité de l'année 2022, où nous nous
sommes affirmés comme un partenaire incontournable
dans la réalisation des projets stratégiques de nos
clients, 2023 a été placée sous le sceau de l'action
concrète et de la pertinence des solutions apportées.
La reconnaissance de la valeur ajoutée de nos
dispositifs par nos clients, qui nous renouvellent
systématiquement leur confiance, témoigne de la
solidité des relations partenariales que nous cultivons.

Face à un environnement économique toujours
incertain, notre engagement pour des solutions
tangibles et une qualité de réalisation irréprochable se
renforce. En 2024, nous poursuivrons notre dynamique
de développement en portant un regard nouveau sur
des secteurs tels que le retail et l’immobilier, en tirant
parti de notre riche expérience dans le domaine des
services financiers. Notre promesse reste inchangée :
un accompagnement sur-mesure avec des plans
d’action facilement activables.

En 2023, nous avons contribué avec succès à la mise
en œuvre de projets majeurs pour nos clients, ce qui
témoigne de notre expertise et de notre engagement
dans leur réussite.

Parmi ces projets, nous pouvons citer :

▪ L’implémentation d’un outil de GRC pour les 
équipes Conformité et Contrôle interne d’un des 
leaders européens de la gestion d’actif.

▪ La finalisation de la phase 2 de la mise en place 
d’un Enterprise Data Management system pour 
une société de gestion entrepreneuriale.

▪ L’accélération de la prise en compte des exigences 
DACP dans le Système d’Information d’une 
banque publique d’investissement.

▪ L’accompagnement à la consolidation et la 
rédaction du Déclaration de Performance Extra-
Financière d’une entreprise de gestion 
immobilière pour aboutir à sa publication dans les 
temps.

▪ Implémentation de l’outil Adjuto pour l’un des 
leaders européens de la gestion d’actifs

Felicia Burciu

Vice-présidente, Développement et Performance
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Notre 
production

2023
NOTRE MODE D’ENGAGEMENT ET LE SUIVI
INTERNE DE NOTRE PRODUCTION

Unité s’est engagée, depuis 2022, dans le renforcement
de la qualité de son appareil de production et le
pilotage collectif de ses missions. Des rapports
d’activité sont produits mensuellement pour chacune.
Ils détaillent l’avancement de la feuille de route globale
de mission, les livrables produits, les prochaines
actions envisagées, ainsi qu’une analyse de risque de
la période en cours avec des proposition de mitigation.
Ces rapports font l’objet d’une présentation aux
commanditaires pour leur communiquer l’état
d’avancement réel et adapter si nécessaire notre
accompagnement en fonction de leurs besoins.

Une réunion hebdomadaire avec l’équipe de
management et plusieurs consultants est consacrée au
suivi des missions et des dispositifs en cours. L’objectif
est de partager collectivement les livrables prévus pour
la semaine et les prochains jalons importants qui
nécessitent une approche collaborative. Ces réunions
assurent une cohésion globale de l’entreprise autour
des enjeux de chaque mission, en s'appuyant sur les
connaissances de chacun pour identifier diverses
solutions aux défis rencontrés et construire nos
livrables de manière collective.

Éric Piel

Senior Advisor

46%

8%4%

42%

Décomposition des missions réalisées par offre

Pilotage et réalisation ESG/CSR

Audit et process Transformation et stratégie

« Unité Consulting : votre partenaire 
privilégié pour une expertise métier 

pointue, une approche sur-mesure et un 
engagement sans faille. »

Felicia Burciu

5

14 15
19

29
26

2021 2022 2023

Nombre de clients Nombre de projets

ZOOM PRODUCTION

947 2 037 2 009

173

1 285 715

2021 2022 2023

Évolution de la production (en JH)

Ext. Int.
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Notre production

2023

RELATIONS CLIENTS ET FOURNISSEURS

Conserver un délai moyen de paiement des factures
de nos fournisseurs de moins de 60 jours(1)

représente une bonne pratique sociétale. En effet, le
respect des délais de paiement est la base d’une
bonne relation client-fournisseur.

En 2023, le délai moyen de paiement d’une facture
(fournisseurs) est de 34 jours.

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION ET RESPECT
DES DROITS DE PROPRIÉTÉS

Unité Consulting veille à la mise en place de bonnes
pratiques et au respect des principes de
déontologie. Ainsi la formalisation de politiques
liées à ces enjeux est un axe de développement pour
l’année 2024.

(1) Rapport annuel 13 juin 2023, Observatoire des délais de paiement

ILS NOUS FONT CONFIANCE
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Une activité à 
impact

CONTRIBUTION AUX OBJECTIFS DE DÉVELOPPEMENT DURABLE DES NATIONS UNIES

Unité Consulting est un cabinet de conseil construit sur un socle de valeurs. Notre démarche s’articule autour
de plusieurs engagements qui portent la stratégie sociétale d’Unité Consulting.

Nous apportons une contribution directe et indirecte aux ODD des Nations Unies :

ENGAGEMENT ENVERS NOS COLLABORATEURS

Délivrer notre promesse employeur par l’assurance d’un environnement de travail épanouissant et ainsi favoriser
l’égalité des chances, la diversité, l’inclusion et le développement du capital humain.

Réalisations Objectifs

Chiffres d’affaires vs masse salariale 2,38 2,5

Emplois en CDI 100 % 90 %

Participation distribuée 79 000 € -

Femmes cadres 53% 60%

ENGAGEMENT ENVERS L’ENVIRONNEMENT

Contrôler l’incidence de notre impact environnemental et proposer des offres de services alignées sur les défis
actuels.

Réalisations Objectifs

Empreinte carbone par collaborateur 2,8 t eq. CO₂ 2,5 t eq. CO₂ 

Empreinte carbone par jours hommes 22,4 kg eq. CO₂ 20 kg eq. CO₂

Contribution aux projets environnementaux 1 2

ENGAGEMENT ENVERS NOTRE ÉCOSYSTÈME

Conduire nos activités avec transparence, éthique et conformité

Réalisations Objectifs

Charte éthique Non Oui

Constitution d’un CSE Non Oui

Contributions aux projets sociaux 4 5
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Notre
engagement sociétal

ACCORD DU PARTAGE DE LA VALEUR

Le partage de la valeur d’entreprise a été mis en
place par un accord de participation signé en 2021
pour matérialiser notre attachement à la
redistribution de la valeur créée à celles et ceux qui y
ont contribué. En 2022, nous avions reversé 79 000 €
de participation. Pour l’exercice 2023, nous n’avons
pas reversé de participation en raison du résultat
comptable légèrement déficitaire et du poids des
investissements faits dans la formation, le
développement de nouvelles offres et l’animation de
la vie au travail.

Détenue à 100 % par les 3 associés, l’entreprise
poursuit son développement exclusivement sur
fonds propres, constitués au fil des exercices. Par
conséquent, aucun dividende régulier n’a été versé à
ses actionnaires depuis la création de l'entreprise et
cette dernière n’a pas eu recours à l’appel aux
capitaux externes ni à l’endettement.

NOTRE ENGAGEMENT RSE, CERTIFIÉ PAR
L’AFNOR

Nos efforts ont été récompensés en septembre 2021
par l’obtention du label RSE niveau 2 « confirmé »
remis par l’AFNOR, conséquence d’une volonté très
forte de voir notre niveau de maturité RSE évalué et
reconnu. Ce label distingue :

▪ nos valeurs d’éthique, de transparence et 
d’inclusion au cœur de notre démarche RSE ;

▪ nos actions en faveur de la santé-sécurité ;

▪ la qualité de vie au travail et l’épanouissement de 
nos collaborateurs ;

▪ les efforts de sensibilisation de nos parties 
prenantes aux enjeux RSE.

Le processus de labellisation a été renouvelé en
2023. Nous structurons nos pratiques pour obtenir
le niveau 3 « exemplaire » du label RSE de l’AFNOR à
l’horizon 2025.

NOTRE OFFRE DE SERVICES ESG

Notre offre de services ESG repose sur nos
expertises issues de notre implication dans des
démarches responsables articulées autour de la
performance extra-financière.

Nous accompagnons les sociétés de gestion, les
investisseurs institutionnels, et les entreprises
émettrices dans la conception et la mise en place de
leurs stratégies d’investissement responsable et de
responsabilité sociétale. Nos missions concernent :

▪ L’évaluation des engagements et des politiques 
mises en œuvre ;

▪ La mise en place de processus et reporting ESG 
robustes ;

▪ L’accompagnement dans la mise en œuvre des 
nouvelles obligations de la réglementation 
durable CSRD (1) pour les entreprises et SFDR 
pour les sociétés de gestion.

(1) Corporate Sustainability Reporting Directive
(2) Sustainable Finance Disclosure Regulation



(1) Les enjeux sont présentés par ordre alphabétique, et non de criticité

WE DRIVE
FORWARD

La directive européenne 2014/95/EU prévoit une description de l’incidence des risques qui
pèsent sur l’entreprise et la manière dont celle-ci les intègre à son modèle d’affaires
(Déclaration de Performance Extra-Financière).

Si Unité Consulting n’est pas sujette à cette directive (car les seuils minimaux ne sont pas
atteints), nous sommes persuadés qu’il est nécessaire de s’y conformer dans un devoir de
transparence. Forts de nos convictions, nous avons renouvelé l’exercice et mené une étude de
notre écosystème.

La cartographie des risques fournit des orientations stratégiques à Unité Consulting. Sa lecture
permet de hiérarchiser nos priorités, d’assurer un cap et de définir des objectifs ambitieux.

Nous identifions 10 enjeux dits « cruciaux » sur lesquels nous fondons notre stratégie de
développement. Nous restons vigilants aux 2 enjeux dits « majeurs » et veillons à mettre en
place de bonnes pratiques pour les autres enjeux identifiés par la matrice de matérialité.

12
ENJEUX MATÉRIELS

10
ENJEUX CRUCIAUX

2
ENJEUX MAJEURS

50 %
DES ENJEUX CRUCIAUX PORTENT

SUR LE VOLET SOCIAL.

40 %
DES ENJEUX CRUCIAUX PORTENT

SUR LE VOLET ÉCOSYSTÈME.

6 
PARTIES PRENANTES

PERFORMANCES DE
L’ANNÉE 2023

02
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Analyse des enjeux et 
risques ESG 

IDENTIFICATION DE NOS PARTIES
PRENANTES

Pour chacune de nos parties prenantes, nous avons
identifié les enjeux ESG prioritaires auxquels nous
devons être attentifs.

PARTIES PRENANTES ENJEUX

Administrateurs et dirigeants ▪ Développement économique
▪ Solidité financière

Clients ▪ Offres de services durables
▪ Relations clients

Fournisseurs et sous-traitants ▪ Achats responsables
▪ Relations fournisseurs

Planète ▪ Bonnes pratiques
▪ Empreinte carbone

Collaborateurs

▪ Diversité et inclusion
▪ Égalité des chances
▪ Formation
▪ Qualité de vie au travail

Société civile
▪ Éthique et conformité
▪ Impact sociétal positif
▪ Promotion des bonnes pratiques



15Général Drive forward Care people2023 Rapport intégré | Unité Consulting Care planet

PRÉSENTATION DE LA DÉMARCHE

En 2022, nous avions déjà réalisé une première
cartographie de nos enjeux RSE. Cette année, nous
avons actualisé et approfondi notre démarche en
fondant notre analyse après la consultation d’un
panel de parties prenantes internes. Cette étude a
fait ressortir les risques matériels les plus pertinents
pour Unité Consulting. La démarche s’appuie sur
plusieurs standards et référentiels sectoriels (SASB,
ESRS, GRI, ISO 26 000).

Unité Consulting a conçu son analyse en deux
étapes :

▪ Analyse de matérialité ;

▪ Cartographie des risques.

ANALYSE DE MATÉRIALITÉ

Dans l’objectif d’affiner notre politique stratégique et
d’afficher une trajectoire sociétale ambitieuse, Unité
Consulting a mené une analyse de matérialité en
trois étapes :

Identification :

Nous avons mené une consultation auprès d’un
panel de parties prenantes internes. D’abord, Unité
Consulting a dressé une liste exhaustive des
principaux risques qui intègrent des critères liés à la
responsabilité sociétale de l’entreprise (la
matérialité de l’enjeu est fondée par le référentiel
SASB). Ensuite, Unité Consulting a identifié des
personnes clés au sein des « Administrateurs et
Dirigeants » et des « Salariés », pour les solliciter,
afin de recueillir leurs priorités.

Évaluation :

Cette étape quantitative permet de qualifier les
enjeux selon :

▪ Son potentiel de création de valeur. Cet indice
permet de révéler l’incidence qu’a un enjeu sur
l’entreprise. Une bonne gestion du risque est un
levier de création de valeur et devient un vecteur
de croissance. L’échelle de notation varie de 0
(l’enjeu est non matériel) à 3 (l’enjeu contribue de
manière essentielle à la création de valeur).

▪ L’importance portée par la partie prenante. Cet
indice permet à Unité Consulting d’identifier son
exposition face aux enjeux. En effet, plus une partie
prenante donne de l’importance à un enjeu, plus
Unité Consulting doit déployer des ressources pour
intégrer au mieux les priorités de son écosystème.
L’échelle de notation varie de 0 (l’enjeu est non
matériel) à 3 (l’enjeu est crucial).

La combinaison de ces indices permet à Unité
Consulting de classer ses enjeux et d’établir une
matrice de matérialité.

Hiérarchisation :

La dernière étape consiste à définir des seuils de
matérialité. Ainsi, pour l’exercice 2023, Unité
Consulting retient 10 enjeux cruciaux et 2 sur
lesquels elle reste attentive. Ces enjeux sont
répartis selon trois catégories : environnement,
social et gouvernance.

Les enjeux sont positionnés sur la matrice d’après la
clé suivante :

• En fonction de leur importance pour les parties
prenantes (axe des ordonnées) ;

• En fonction de l’impact en matière de création de
valeur pour Unité Consulting (axe des abscisses).

Analyse des enjeux et 
risques ESG 
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Analyse des enjeux et 
risques ESG 

Cette étude a mené à la production d’une matrice de matérialité et nous permet de mieux intégrer les risques
qui pèsent sur Unité Consulting.

Social

Écosystème

Environnement

Droits de l’homme
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Gestion 
des risques

CARTOGRAPHIE DES
ENJEUX

IMPORTANCE IMPACTS, RISQUES ET
OPPORTUNITÉS

DÉTAILS

Pe
op

le

Conditions de travail et 
protection sociale Crucial

• Motivation et productivité
• Équilibre vie privée-vie 

professionnelle
En savoir plus

Développement du capital 
humain

Crucial • Fidélisation des collaborateurs
• Performance
• Attractivité

En savoir plus

Dialogue social Crucial • Motivation et productivité
• Inclusion et diversité En savoir plus

Emploi et relations 
employeur/employé Crucial

• Conformité aux lois du travail
• Inclusion et diversité
• Performance
• Attractivité

En savoir plus

Santé et sécurité au 
travail Crucial • Accidents du travail

• Maladies professionnelles En savoir plus

En
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t

Atténuation des 
changements climatiques 
et adaptation

Crucial • Impacts climatiques
• Réputation de l’entreprise En savoir plus

Utilisation durable des 
ressources Majeur

• Consommation de biens et impacts 
environnementaux 

• Impacts climatiques
• Réputation de l'entreprise

En savoir plus

Éc
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m
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Éthique des affaires Crucial
• Avantage concurrentiel
• Satisfaction des clients
• Réputation de l'entreprise

En savoir plus

Gouvernance Crucial

• Conformité réglementaire
• Pratiques éthiques
• Transparence
• Engagement des parties prenantes
• Réputation de l'entreprise

En savoir plus

Lutte contre la 
corruption Crucial

• Transparence
• Conformité réglementaire
• Réputation de l'entreprise

En savoir plus

Qualité Crucial
• Avantage concurrentiel
• Satisfaction clients
• Réputation de l'entreprise

En savoir plus

Respect des droits de 
propriété Majeur • Conformité réglementaire

• Réputation de l'entreprise En savoir plus
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Notre
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RH
V.D. : Depuis ta prise de fonction, quel regard
portes-tu sur la politique de gestion du capital
humain chez Unité Consulting ?

N.N : Les collaborateurs d’Unité Consulting sont la plus
grande richesse de notre maison. Nous devons
collectivement cultiver les valeurs d’exigence,
d’audace et de confiance au sein du cabinet, pour
mieux servir nos clients, et continuer la voie du
développement du cabinet et de nos collaborateurs.

La clé du succès est d’avoir une boussole qui indique la
direction à suivre et d’adopter un dialogue permanent
avec nos collègues pour ajuster la trajectoire.

V.D. : Quelles sont les actions majeures mises en
place pour développer le capital humain ?

Tout d’abord, je suis 100 % investi au service du capital
humain, pilier essentiel de notre succès collectif.

Cet effort permet une haute disponibilité pour déployer
des actions collectives et individuelles de QVT, non pas
quand l’activité des missions nous en laisse le temps,
mais dès que nécessaire.

Développer le capital humain passe aussi par
l’accroissement de notre capacité de production : nous
avons renforcé notre processus de recrutement et
musclé nos outils de sourcing.

Par ailleurs, la préparation des élections du personnel
et le lancement des activités de notre CSE ont été
l’actualité la plus attendue en 2023.

V.D. : Le dialogue social est une réalité chez Unité
Consulting depuis quelques mois, comment se
déroulent les premiers pas ?

Le dialogue a toujours été de bonne qualité au sein de
notre maison, et la transparence a toujours été de
mise. Nous étions donc très impatients d’atteindre le
seuil légal pour enfin nous renforcer avec un CSE. Car il
s’agit bien de cela : la gouvernance que nous avons
installée avec le CSE enrichit Unité. C’est une
formidable opportunité de co-construction du projet
d’entreprise. C’est dans cet esprit constructif que les
délégués du personnel et la direction, que je représente

au sein du CSE, abordent tous les sujets qui touchent
le quotidien de l’entreprise.

V.D. : Un plan de formation continue a été mis en
place, quels sont ses principaux contours ?

La professionnalisation de la gestion des compétences
chez Unité était un jalon significatif dans l'évolution
stratégique en 2023. La mise en œuvre d'un plan de
développement des compétences, aligné sur les
besoins de nos clients et soutenu par un
investissement important de 3 % du chiffre d'affaires,
témoigne de notre engagement fort envers
l'amélioration continue de notre appareil de production
et la satisfaction de nos clients.

Notre collaboration avec des institutions renommées
telles que CentraleSupélec a renforcé la pertinence et
l'efficacité de ce plan que nous avons mis en œuvre.
Cette démarche nous a permis non seulement de
renforcer les compétences de nos consultants, mais
aussi de les répercuter sur les services proposés à nos
clients, qui en sont les premiers bénéficiaires.

V.D. : Que dirais-tu à une candidate ou un candidat
qui hésiterait à postuler ?

Nous ne cherchons pas un CV pour répondre à un
appel d’offre avec des mots clés pour critères de
sélection. Nous cherchons des individus qui partagent
nos valeurs et notre goût du travailler ensemble. Si
vous êtes un professionnel du conseil, quel que soit
votre parcours, atypique ou classique, international ou
hexagonal, nous ne perdrons jamais notre temps à
partager nos ambitions respectives, voire notre humeur
du moment !

Nicolas Neurdin

Directeur du Capital Humain
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Nos 
risques sociaux

CONDITIONS DE TRAVAIL ET PROTECTION
SOCIALE

Unité Consulting attache une grande importance à
assurer des conditions de travail et de protection
sociale optimales. Dès sa création, le cabinet a mis
en place des pratiques qui ont transformé ces
risques en opportunités. Aujourd’hui, Unité
Consulting a la capacité d’offrir des avantages à
ses salariés. Dès son arrivée, le collaborateur peut
jouir d’une mutuelle santé prise en charge à 100 %
par le cabinet, d’une convention collective, de
congés familiaux ou encore de titres-restaurants.

Unité Consulting s’est également dotée d’une
charte de télétravail sur la base de dix jours par
mois de travail à distance. La généralisation de ce
mode de travail hybride favorise l’équilibre entre
vie professionnelle et personnelle de nos

collaborateurs. Ces derniers peuvent également
opter pour un arrangement de travail à temps
partiel et s’assurer d’un rythme de travail adapté à
leurs besoins. Ainsi, 8% de nos collaborateurs sont
concernés par ce dispositif en 2023.

INDICATEURS DE PERFORMANCE 2023 2022 2021

Conditions 
de travail

Accord de télétravail Oui Oui Non

Mutuelle santé, prise en charge 100 % 100 % 100 %

Part patronale des titres-restaurants 19 319 € 15 179€ 5 400 €

Collaborateurs en temps partiel 2 2 0

Collaborateurs en temps plein 19 21 4

Collaborateurs non concernés (1) 3 3 1

Protection 
sociale

Collaborateurs ayant droit à des congés familiaux 100 % 100 % 100 %

Collaborateurs couverts par des conventions collectives 100 % 100 % 100 %

(1) Les collaborateurs non concernés sont les stagiaires.

8%

79%

13%

Part des collaborateurs en fonction de l’organisation du 
temps de travail 

Temps partiel Temps plein Non concernés
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Nos 
risques sociaux

DÉVELOPPEMENT DU CAPITAL HUMAIN

Le développement du capital humain est un levier
stratégique chez Unité Consulting. En effet, étant
donné son activité de prestations intellectuelles,
c’est la responsabilité du cabinet d’accompagner
ses collaborateurs à acquérir des compétences sur
divers sujets. Ce vecteur de croissance permet
d’étoffer les expertises de nos collaborateurs et, par
extension, notre offre de services. Nous sommes
profondément convaincus que la formation agit
comme un catalyseur de performance. Par
conséquent, nous avons redéfini les contours de
notre politique de formation. Tout nouvel arrivant
doit désormais suivre des formations indispensables
à la bonne exécution de ses futures missions.

En 2023, le cabinet a investi plus de 39 000€ en
enseignement et formation, soit en moyenne 3000 €
par collaborateur formé.

De plus, Unité Consulting assure à tous ses
collaborateurs de bénéficier d’un plan de
développement annuel personnalisé. Une
discussion collégiale entre les différentes parties
prenantes permet de trouver un équilibre entre le
collaborateur, son coach, l’équipe de direction et
plus généralement la valeur ajoutée délivrée à nos
clients. Une évaluation annuelle est prévue pour
chaque collaborateur et c’est aussi l’occasion de
revoir, personnaliser et entériner l’objectif en
matière de formation.

Cette politique de développement des compétences
participe indirectement au rayonnement de la
marque employeur d’Unité Consulting. Pour
l’exercice 2023, 54,17% des collaborateurs ont été
formé.

INDICATEURS DE PERFORMANCE 2023 2022 2021

Développement 
du capital 

humain

Nombre de formations dans le panel 
proposé 7 3 3

Heures de formation suivies 451 101 40

Nombre d’heures de formations suivies en 
moyenne par collaborateur 34,69 25 13

Nombre de collaborateurs ayant suivi au 
moins une formation 13 4 3

Part des collaborateurs formés 54,17 % 25% 75%

Part de la masse salariale allouée à la 
formation 2,76 % 1,51 % 1,21 %

Taux de rétention 77% 25% 100%

101

451

2022

2023

Évolution du nombre d’heures de formations suivies
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Nos 
risques sociaux

DIALOGUE SOCIAL

Unité Consulting apporte une grande importance à
l’échange entre son équipe de direction et ses
collaborateurs. Si, en 2023, nous ne disposons pas de
CSE (constitution prévue pour début 2024) ou
d’instances institutionalisées, nous veillons à
multiplier les échanges informels. Dans cette optique,
nous réalisons des événements internes
(hebdomadaires et mensuels) et des séminaires de
cohésion. Nous avons également mis en place
Unité@Home, un espace d’échanges entre les
collaborateurs et des intervenants externes pour
découvrir des parcours de vie, des carrières, des
métiers inspirants, ou plus simplement pour se
retrouver autour d’un cours d’œnologie.



23Général Drive forward Care people2023 Rapport intégré | Unité Consulting Care planet

Nos 
risques sociaux

EMPLOI ET RELATION EMPLOYEUR/ 
EMPLOYÉS

Au 31 décembre 2023, Unité Consulting comptait 15,96
ETP, composés à 47,27 % de femmes (7,54 ETP). Depuis sa
création en 2019, Unité Consulting a une croissance qui
s’appuie sur une politique d’emploi forte. En effet,
l’épanouissement professionnel de nos collaborateurs est
au cœur de notre politique stratégique. Unité Consulting
s’engage à proposer des emplois pérennes et favorise
l’insertion professionnelle des jeunes diplômés. La
réalisation de cet engagement se traduit par un taux de
turnover de 20 %. Unité Consulting se félicite d’avoir su
assurer son attractivité dans un secteur compétitif.

Plus largement, Unité Consulting garantit l’égalité des
chances et promeut la diversité et l’inclusion. Nous avons
instauré un climat de bienveillance et favorisons l’inclusion
des collaborateurs. Ainsi, Unité Consulting s’assure de

l’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes,
de la non-discrimination de ses collaborateurs et enfin du
respect de l’équilibre dans sa représentativité
générationnelle.

INDICATEURS DE PERFORMANCE 2023 2022 2021

Contrats de 
travail

Part des collaborateurs en CDI 83 % 88 % 100 %

Part des collaborateurs en CDD 0 % 0 % 0 %

Part des collaborateurs en alternance 4 % 6 % 0 %

Part des collaborateurs en stage 12 % 6 % 0 %

Effectifs

Moins de 30 ans 42 % 53 % 25 %

30 à 50 ans 54 % 41 % 75 %

Plus de 50 ans 4 % 6 % 0 %

Part de femmes cadres 53 % 39% -

Nombre de femmes dans l’encadrement supérieur 1 1 0

Taux de turnover 20 % 228 % 25 %

Salaires

Part de femmes dans les 10 plus hauts salaires 60 % 20 % 0

Rémunération du mandataire social (1) 99 579 78 326 77 904

Ratio de rémunération (2) 2,42 1,35 1,13

57%

42%

43%

54% 6%

Recrutement

Effectifs

Profil des effectifs au 31-12-2023

Moins de 30 ans 30 à 50 ans Plus de 50 ans

(1) Par décision de l’AG, le mandat du mandataire social bénéficie d’une rémunération annuelle de 20 000 euros bruts qui se rajoute à la rémunération technique 
de consultant qui été réévaluée en juin 2023.
(2) Ratio entre le salaire du mandataire social et le salaire médian.
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Nos 
risques sociaux

SANTÉ ET SÉCURITÉ

L’OMS définit la santé
comme « l’état complet
de bien-être physique,
mental et social qui ne
consiste pas seulement
en l’absence de maladie
ou d’infirmité ». La
sécurité désigne
l’ensemble des
dispositions destinées à
assurer la protection des
personnes et des biens,
de façon à se trouver
dans une situation dans
laquelle l’ensemble des
risques est acceptable.

Ainsi, Unité Consulting
veille à assurer l’intégrité
physique et mentale de
ses collaborateurs et
valorise les meilleures
conditions de travail
possibles. Unité
Consulting déploie en
outre des démarches
préventives et
d’accompagnement pour
limiter les risques de
maladies
professionnelles.

Le taux d’absentéisme
pour arrêt maladie sur
l’exercice est de 2,61 %.

INDICATEURS DE PERFORMANCE 2023 2022 2021

Santé et 
sécurité

Taux d’absentéisme 2,61 % 0,37 % 0

Nombre de cas de maladie professionnelles 
comptabilisés 0 0 0

Nombre d’accidents de trajet(1) 1 0 0

Nombre de journées d’incapacité liée à un accident 
de travail 44 0 0

Nombre de jours perdus en raison d’accidents de 
travail 69 0 0

Taux de fréquence d’accidents du travail 62,61 0 0

Taux de gravité des accidents du travail 2,74 0 0

Je suis 
reconnaissante de 
faire partie d'une 
équipe et d'une 

culture d'entreprise 
qui valorisent 

l'équilibre entre la 
vie personnelle et 

professionnelle, ce 
qui me permet de 

m'épanouir 
pleinement.

Catherine Crozat,

Consultante Senior

(1) Un accident de trajet pour 16 075 heures travaillées
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Cette section met en lumière notre engagement envers la préservation de l'écosystème et
la réduction de notre empreinte carbone. Nous détaillons ici les actions que nous
entreprenons pour minimiser les impacts environnementaux de nos activités, démontrant
notre responsabilité sociale et notre contribution à la protection de l'environnement pour
les générations futures. L'examen de nos politiques environnementales permet de mieux
comprendre notre rôle dans la promotion d'un avenir plus durable. Par conséquent, nous
déployons notre stratégie environnementale en quatre volets (1) :

▪ Politique d’achats responsables

▪ Politique numérique

▪ Politique de traitement de l’amortissement et prise en compte du reconditionné

▪ Évaluation du bilan carbone.

(1) Les enjeux sont présentés par ordre alphabétique et non de criticité 
(2) Estimation fondée sur notre politique d’amortissement du matériel IT

80 %
MATÉRIEL INFORMATIQUE

RECONDITIONNÉ

44,7 t
BILAN CARBONE 2023

1,54 t 
DE CO2 ÉVITÉES (2)

7
DOMAINES D’ÉMISSIONS

CARBONE IDENTIFIÉS

10 +
FORMATIONS À L’ESG DISPENSÉES

AUX ARRIVANTS

3
ASSOCIATIONS
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Notre

trajectoire 
environnementale

ENSEIGNEMENTS DU BILAN CARBONE DE
L'ANNÉE PRÉCÉDENTE

En 2023, Unité a continué d'œuvrer pour la réduction de
son impact environnemental, afin d'être compatible
avec une vie bas carbone pour ses collaborateurs.
Notre bilan carbone de l'année 2022 a été présenté
dans notre dernier rapport d'activité. L'heure est au
bilan des actions de réduction réalisées par une
nouvelle mesure de notre empreinte
environnementale. Parmi les postes d'émission de CO2
d'Unité, les actifs informatiques ont été identifiés
comme ayant le plus grand potentiel de réduction.

ACTIONS DE RÉDUCTION DE L'EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE

Les enseignements de notre bilan carbone de l'année
2022 nous ont permis de prioriser des actions de
réduction de notre hébergement informatique en
optant pour un fournisseur d'hébergement qui valorise
le circuit court, la prolongation de la durée de ses
serveurs, l'achat de matériel reconditionné, ainsi
qu'une alimentation en énergie majoritairement
décarbonée. Nous avons prolongé le recours à des
fournisseurs de matériel informatique d'occasion et
intégré la réparation dans nos processus de gestion du
matériel informatique. Notre engagement s'est
également matérialisé par l'adhésion à l'Institut du
numérique responsable et l'Alliance Green IT pour
mieux appréhender ces problématiques et contribuer à
la production de matière de référence, ainsi qu'à
l'Association Bilan Carbone pour continuer d'améliorer
la qualité de nos bilans.

Nos procédures internes ont été actualisées
pour intégrer des bonnes pratiques environnementales,
par exemple le recours au train en priorité par rapport
à l'avion dans la politique de voyage ou le recours à
des fournisseurs référencés, avec notamment des
critères RSE, dans la politique de remboursement des
notes de frais.

Nous avons prolongé notre engagement avec
l'association Biodiversio qui accompagne sur les

territoires les collectivités, les entreprises et les
citoyens dans la création d’initiatives locales pour un
impact positif et durable sur la biodiversité. Conscients
qu'une compensation carbone n'a guère de réalité
immédiate ni de pérennité, nous nous attachons à
soutenir ceux qui s'engagent pour la nature et
l'environnement. Nous avons ainsi participé à la
réintroduction de haies végétales et de mares dans la
région Centre-Val-de-Loire.

PERSPECTIVES

La quatrième édition de notre bilan carbone
s'est focalisée sur une analyse plus détaillée de
notre impact par une meilleure prise en compte de
notre utilisation des services numériques, part
importante de notre bilan carbone. Le plan d'action de
réduction de notre empreinte environnementale est en
cours de formalisation.

Nos objectifs sont de poursuivre la diminution de nos
indicateurs clés : CO2/jours-homme et
CO2/collaborateur en lien direct avec notre promesse
de faire d'Unité une entreprise compatible avec une vie
bas carbone.

Nous avons déjà acté la poursuite de notre engagement
avec l'association Biodiversio, afin de mesurer l'impact
des travaux réalisés conjointement et étudions la
possibilité de faire un partenariat avec une association
locale de réemploi du matériel informatique
professionnel en fin de vie.

François Dias

Chief Operating Officer - RSE Leader
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Notre
engagement 

En 2020, l’association Biodiversio est créée par
Emmanuel Régent avec plusieurs chefs
d’entreprises devenus membres fondateurs, afin de
développer la biodiversité en territoire industriel,
urbain et péri-urbain. Rapidement, un programme de
développement de la biodiversité en milieu public
émerge, en complément des actions auprès du
privé.

Dénommé « Marathon de la biodiversité en Val-de-
Cher », ce programme à long terme consiste en la
plantation de 40 km de haies et la création de 40
points d’eau entre Châtres-sur-Cher et Saint-
Aignan-sur-Cher, et permet la mobilisation des
citoyens et l’organisation d’opérations
pédagogiques auprès des scolaires.

Projet de longue haleine, il se concrétise par :

▪ L’identification d’un terrain public disponible et 
l’accord du propriétaire (mairie, communauté de 
communes...).

▪ La mobilisation de moyens financiers nécessaires 
à sa concrétisation.

▪ La mobilisation de bénévoles pour organiser 
l’action et réaliser les plantations.

Unité Consulting, sous l’impulsion de son président
Sofien Ben Brahim, avait le projet de concrétiser sa
politique RSE et sa compensation carbone grâce à
des actions concrètes avec ses collaborateurs, en
faveur de la biodiversité.

Après quelques réflexions communes, Unité
Consulting s’est rapidement engagée auprès de
Biodiversio et du programme pour en devenir le
premier contributeur financier et un pilier des
plantations.

Merci et bravo à Unité Consulting pour sa constance
et pour les 2 km de haies plantées (incluant la
végétalisation d’une mare) et sa sympathique
collaboration avec les scolaires lors des deux
premières étapes du Marathon.

La présence d’Unité Consulting à nos côtés pour
cette action de long terme est un soutien
inestimable. Biodiversio continue son « Marathon de
la biodiversité » et serait fière d’envisager une
troisième étape avec Unité Consulting et ses
collaborateurs.

Xavier d’Andigné

Référent « Marathon de la Biodiversité » et trésorier,
Biodiversio

https://www.biodiversio.org/
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environnementaux
POLITIQUE D’ACHATS RESPONSABLES

La politique d'achats responsables joue un rôle
central dans la stratégie de durabilité d’une
entreprise. En tant que manifestation de ses valeurs
et de son engagement envers la société et
l'environnement, cette politique oriente les
décisions d'approvisionnement vers des options
éthiques, durables et socialement responsables.

Notre politique d’achats responsables est fondée
d’après les pratiques suivantes :

▪ L’achat quasi systématique de matériel 
reconditionné ou d’occasion (mobilier et 
équipement informatique) ‒ 80 % du matériel 
informatique amorti proviennent de fournisseurs 
français sélectionnés selon leurs bonnes 
pratiques (Keeep) ;

▪ La préférence pour du matériel informatique éco-
labellisé : EU Ecolabel, Blue Angel, TCO, Energy 
Star, EPEAT, 80 Plus, Nordic Swan ou NF 
Environnement ;

▪ Une politique d’immobilisation du matériel 
informatique : une durée de vie minimale de 5 ans 
est appliquée à l’ensemble des appareils (hors 
défaillance fonctionnelle ou technique). En règle 
générale, les garanties constructeurs sur le 
matériel informatique sont de 3 ans. C’est la 
raison pour laquelle il est d’usage pour les 
entreprises de renouveler leur parc informatique 
tous les 3 ans ;

▪ Un scoring pondéré de 20 % en fonction de 
l’empreinte carbone de chaque nouveau 
fournisseur de service informatique étudié ;

▪ La sensibilisation des collaborateurs à ces 
pratiques d’achats ;

▪ Une forte vigilance sur la consommation de 
papier bureautique.

Par sa politique d’achats responsables, Unité
Consulting contribue de manière significative à la
préservation de l'environnement, et à la promotion
d'une économie circulaire et équitable.

POLITIQUE NUMÉRIQUE

Conscient de la pression exercée sur
l’environnement, Unité Consulting a renforcé sa
politique numérique déjà en place depuis sa
création en 2019. Dans le sillage de notre politique
d’achats responsables, nous avons multiplié les
initiatives :

▪ La mise à jour de la feuille de route et des 
référentiels des bonnes pratiques numériques ;

▪ L’application de principes d’écoconception pour 
notre site Internet ;

▪ L’édition d’une annexe « numérique responsable » 
à notre charte SSI ;

▪ La formation des collaborateurs par des ateliers 
sur le climat ;

▪ L’installation de bornes de collecte pour les 
équipements en fin de vie, en partenariat avec 
Ecologic, spécialiste de la collecte et du 
traitement des DEEE.

Nous avons renouvelé notre engagement parmi les
groupes de travail avec l’Institut du Numérique
Responsable (INR) et Alliance Green IT (AGIT).
Comme en 2022, nous sommes signataires du
manifeste « Planet Tech Care » et « Climate Act ».

https://keeep.eu/
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Nos 
risques

environnementaux
POLITIQUE DE TRAITEMENT DE L’AMORTISSEMENT
ET PRISE EN COMPTE DU RECONDITIONNÉ

Les limites inhérentes à l’outil de l’ABC nous ont
encouragés à évaluer de manière plus approfondie
les impacts environnementaux de notre parc
informatique. Dans la continuité de l’exercice 2022,
nous avons été confrontés à deux limites dans la
réalisation de notre bilan carbone 2023. D’une part,
les facteurs d’émissions sont standardisés par Unité
et d’autre part, l’outil ne permet pas de valoriser la
qualité de reconditionnement de l’appareil. Seule
une valorisation de l’amortissement des appareils
au titre des immobilisations est permise. Nous nous
référons alors à la base de données des référentiels
constructeurs de l’association Boavizta pour
mesurer plus justement l’impact de nos
équipements informatiques. Comme son nom
l’indique, cette base de données fournit des
données d’impacts provenant directement des
constructeurs et donc adaptées à chaque type de
matériel. Par exemple, pour les ordinateurs
portables, l’outil de l’ABC propose un facteur
d’émission standard de 156 kg de CO2 par unité pour
le seul scope 3 (fabrication/distribution). Tandis que
pour les PC portables utilisés par nos
collaborateurs, nous obtenons respectivement
257 kg de CO2 eq. pour les ordinateurs portables
Dell Latitude 5300 et 150 kg de CO2 eq. pour les
MacBook Pro 13.

Afin de quantifier les impacts de notre parc
informatique, estimés à 1,5 tonne de CO2 eq.
(3,47 % de nos émissions totales), nous avons
renseigné dans l’outil ABC l’ensemble du matériel
informatique acheté en 2023. La comptabilisation
carbone de cet équipement ne se base donc pas sur
l’amortissement annuel des équipements, mais bien
sur leurs impacts à l’achat (scope 3). Concrètement,
pour un MacBook Pro 13, si l’on prend son impact à
l’achat en 2023, le résultat s’élève à 150 kg de CO2
eq.. Tandis que si l’on intègre dans le bilan carbone
sa part d’amortissement annuel en 2023, le résultat

est seulement de 30 kg de CO2 pour une durée de vie
estimée à 5 ans.

La différence de calcul et donc son impact en
matière de CO2 eq. dans le total du bilan carbone
2023 est ici non négligeable. Si l’on avait pris en
compte l’amortissement annuel pour chaque
équipement informatique, le résultat aurait été bien
moindre et s’élèverait à 207,2 de CO2 eq. et non à
1,5 tonne de CO2 eq..

Par ailleurs, nous avons mis en place dès notre
création une politique d’amortissement comptable
de notre matériel informatique aujourd’hui fixée à 5
ans, contre 3 ans généralement selon la norme
standard. En fonction de l’opérationnalité des
appareils, nous déciderons d’allonger ou non leur
durée de vie à l’issue de ces 5 années d’utilisation.

À cela s’ajoute la prise en compte du
reconditionnement de l’équipement, et notamment
sa durée de « première vie » moyenne avant la vente,
aujourd’hui estimée par nos fournisseurs à 1 an.

Par conséquent, dans l’amortissement total de nos
équipements, nous prenons en compte la durée de
première vie et ajoutons 5 années d’utilisation
effective par nos équipes, soit 6 années de durée de
vie réelle. En matière d’impacts CO2 évités, cela
correspond pour un PC portable, qui a un impact de
150 kg de CO2 eq., à 50 kg de CO2 eq. évités pour la
part de l’allongement de la durée de vie de 3 à 5 ans
et 25 kg de CO2 évités pour l’année de
reconditionnement, soit un total de 75 kg de CO2. Le
même calcul s’applique pour les smartphones.

Au total, sur les 9 équipements informatiques que
nous avons achetés en 2023 (PC portables et
smartphones), nous estimons que 1 544,8 kg de CO2
sont évités grâce à notre politique d’amortissement
de 5 ans et à l’achat de matériel informatique
reconditionné.



30Général Drive forward Care people2023 Rapport intégré | Unité Consulting Care planet

Bilan 
carbone

ÉVALUATION DU BILAN CARBONE

Unité Consulting s’est engagée dès sa création dans la
maîtrise des risques que son organisation fait peser
sur l’environnement du fait de ses activités. Pour
mieux évaluer ces risques, nous réalisons année après
année le bilan carbone de nos activités et avons mis
en place différentes actions de réduction de nos
émissions de CO₂, avec toujours pour objectif de les
éviter, de les réduire, ou de les compenser.

Telle est également la ligne directrice mise en avant
par les experts du GIEC pour respecter les objectifs
fixés par l’Accord de Paris sur le climat.

Dans la continuité des années précédentes, Unité
Consulting a donc effectué une analyse de son
empreinte environnementale en produisant un bilan
carbone. L’empreinte carbone globale de ses activités
en 2022 s’élève à 44,7 tonnes de CO₂ équivalents.

Étant donné que ses activités sont principalement des
prestations de services intellectuelles, les impacts
environnementaux sont restreints au scope 2 et au
scope 3.

Le scope 2 concerne les émissions indirectes liées à la
consommation d’électricité, tandis que le scope
3 englobe les émissions indirectes provenant de
sources telles que les achats de biens et services, les
déplacements du personnel ou le numérique.

800 1 025
4995

25 601

43 680

2021 2022 2023

Évolution de nos émissions carbone par scope (teqCO2)

Scope 2 Scope 3

« Même si nous ne sommes pas concernés par
l'article 75 de la loi Grenelle II, qui oblige les
entreprises de plus de 500 salariés à établir un bilan
de leurs émissions de gaz à effet de serre (GES) tous
les quatre ans, nous avons décidé, depuis 2020, de
mesurer chaque année notre empreinte carbone.
Cette démarche volontaire bénéficie des
ressources et du temps nécessaires pour être
réalisée efficacement. »

François Dias, Chief Operating Officer - RSE Leader 

+ 69,6 %
D’ÉMISSIONS PAR RAPPORT À 2022 (1)

44,7
TONNES DE CO₂ GÉNÉRÉES EN 2023 

(1) La révision de nos externalités contribue à cette augmentation, plus de détails p.32
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Le bilan carbone est devenu un outil de pilotage
précieux. Son annualisation et son analyse permettent
à Unité Consulting de suivre l’évolution de ses
émissions et de mettre en place des actions
correctives pour adopter des pratiques moins
énergivores et plus responsables.

La simulation de notre empreinte carbone(1) à l’horizon
2025 a permis à Unité Consulting d’établir une feuille
de route et de fixer des objectifs de réduction
ambitieux alignés sur l’Accord de Paris.

Pour 2023, nous nous plaçons dans la partie
supérieure de la prévision avec un équivalent carbone
minimal de 38,84 tonnes et un maximum de 52,05
tonnes. Si nous avions appliqué la même
méthodologie qu’en 2022 à périmètre égal, la prévision
projetterait 38,84 tonnes de CO₂.

Par conséquent, en 2023, 15,11 % de notre empreinte
carbone est due à la révision de notre méthodologie,
soit un équivalent carbone de 5,87 tonnes.

3,56
5,00

29,06

44,71

38,89

50,75

62,61

25,84

37,44

48,74
51,95

64,06

76,47

31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2024 31/12/2025

Prévision de notre empreinte carbone à l’horizon 2025 (t eq. CO2)

Valeurs Prévision Limite de confiance inférieure Limite de confiance supérieure

(1) Prévision basée sur un intervalle de confiance de 95 % d’après nos 3 exercices de bilan carbone.

5,87 
TONNES DE CO₂ SUPPLÉMENTAIRES DUES À LA

RÉVISION DE NOTRE MÉTHODOLOGIE

Bilan 
carbone
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L’exercice 2022 nous a permis de mettre en place une
nouvelle méthodologie pour la conception de notre
bilan carbone en s’appuyant sur l’outil de l’Association
Bas Carbone (ABC), qui propose une méthode de
comptabilité carbone fiable, basée sur des facteurs
d’émissions standardisés issus des bases de données
de l’ADEME, constituant ainsi une véritable rampe de
lancement. Nous nous sommes employés à
consolider son application pour l’exercice 2023. En ce
sens, notre empreinte carbone augmente et passe de
29,1 tonnes de CO2 à 44,7 tonnes de CO2 (+ 69,33 %).
Plusieurs facteurs contribuent à cette augmentation :

▪ L’élargissement du périmètre et la prise en compte 
de nouvelles incidences ;

▪ La réévaluation de plusieurs hypothèses 
opérationnelles ;

▪ Le recours à plus de services financiers et 
juridiques ;

▪ Le recrutement de nouveaux collaborateurs.

Ce dernier facteur nous permet de nuancer
l’augmentation d’un point de vue micro. Le bilan
carbone par collaborateur est de 2,80 tonnes. C’est
300 kg de plus qu’en 2022 (+ 12 %), mais moitié moins
que l’évolution entre 2021 et 2022 (+ 53,6 %).

1,8

1,12

2,5

2,8

2020 2021 2022 2023

Évolution des émissions par collaborateur (t eq.CO2)

2,8 
TONNES DE CO₂ PAR COLLABORATEUR EN 2023 

22,4 
KILO DE CO₂ PAR JOURS HOMMES EN 2023

Bilan 
carbone
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L’exercice 2023 offre plus de
granularité au niveau des postes
d’émissions que les années
précédentes. Cette atomicité
permet à Unité Consulting
d’analyser méticuleusement ses
résultats pour adopter une
stratégie bas carbone.

Sur les scopes 2 et 3, nous
avons identifié et catégorisé six
domaines d’émissions :

▪ Achats de biens et services ;

▪ Énergie ;

▪ Non énergétique ;

▪ Transports ;

▪ Numérique ;

▪ Immobilisations.

DÉTAIL DES ÉMISSIONS DE CO₂ PAR DOMAINE (KG/AN) 2023 2022 ÉVOLUTION

Scope 2

Total 1 024,81 800,00 28,10 %

Énergie 255,21 30,00 750,69 %

Non énergétique 769,60 769,60 -

Scope 3

Total 43 680,43 25 600,61 70,62 %

Achats de biens et services 39 123,36 19 789,61 97,70 %

Immobilisations 1 515,60 5 380,00 71,83 %

Numérique 1 863,68 176,00 958,91 %

Transports 1 177,78 255,00 361,87 %

Total général 44 705,23 26 400,61 69,33 %

2022 2023

Evolution des émissions par domaines (kg eq.CO₂)

Énergie Non énergétique Achats de biens et services

Immobilisations Numériques Transports

Bilan 
carbone
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ZOOM SCOPE 2

Si les émissions du scope 2 ne représentent que
2,30 % (1024,81 kg de CO2) de l’empreinte carbone
du cabinet, Unité Consulting les considère avec tout
autant d’importance. Le scope 2 englobe les
émissions indirectes de gaz à effet de serre résultant
de la consommation d'électricité et de chaleur
achetée par notre organisation. Nous nous
engageons à réduire leur impact autant que
possible.

Pour atteindre cet objectif, nous avons mis en place
plusieurs initiatives usuelles visant à optimiser notre
consommation énergétique. Nous surveillons
attentivement nos émissions relatives au scope 2,
nous nous fixons des objectifs de réduction
ambitieux et travaillons en étroite collaboration avec
notre prestataire (dans la mesure où nous louons
nos bureaux) pour promouvoir des pratiques
durables en amont. En intégrant pleinement le
scope 2 dans notre stratégie de durabilité, nous
renforçons notre engagement envers la lutte contre
le changement climatique et en faveur d'un avenir
plus durable.

Deux postes d’émissions sont identifiés sur ce
scope :

▪ La consommation d’électricité

En qualité de locataires, nous demandons à notre
bailleur ‒ Volum ‒ la consommation totale du
bâtiment situé au 21, rue Saint-Marc dans le 2e

arrondissement à Paris, que nous rapportons à la
surface totale du plateau. En 2023, notre

consommation totale s’élève à 4 907 kWh, soit un
équivalent carbone de 255,21 kg.

En accord avec nos engagements en faveur de la
lutte contre le réchauffement climatique, nous
sommes installés dans un espace de coworking qui
promeut plusieurs actions écoresponsables
(éclairages à basse consommation, etc.).

▪ Les fuites de gaz frigorigènes naturelles

Ce poste d’émissions reste inchangé par rapport à
l’exercice 2022. L’hypothèse faite nous permet
d’estimer des fuites naturelles usuelles à 400
grammes de gaz r410a par an. L’impact carbone
associé s’élève à 769,60 kg de CO2 pour 2023.

75%

2%

23%25%

Part des émissions du scope 2 par domaines d’émission

Non énergétique Énergie Énergie - commune Énergie - plateau

Bilan 
carbone



35Général Drive forward Care people2023 Rapport intégré | Unité Consulting Care planet

89,51%

2,71%

4,29%

3,49%

Part des émissions du scope 3 par domaines d’émission

Achats de biens et services Transports Numérique Immobilisations

Bilan 
carbone

ZOOM SCOPE 3

Par son modèle d’entreprise et son activité, Unité
Consulting concentre la majorité de ses émissions
dans le scope 3.

Pour l’année 2023, 98,70 % de l’empreinte carbone
sont issus du scope 3, soit 43 680,43 kg de CO2. Ce
scope englobe les émissions indirectes de gaz à
effet de serre provenant des activités externes à
notre organisation, mais ayant un impact sur nos
opérations. Nous avons identifié les quatre
domaines d’émissions suivants :

▪ Achats de biens et de services ;

▪ Transports de personnes ;

▪ Numérique ;

▪ Immobilisations.
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ACHATS DE BIENS ET DE SERVICES

Le domaine d’émissions concentre la majorité des
émissions carbone du scope 3 (89,57 %).
L’empreinte carbone s’élève à plus de 39,1 tonnes
de CO2 pour notre exercice 2023, soit une hausse de
97,7 % par rapport à 2022 (19 789,61 kg de CO2).

Ce domaine se décompose en deux branches :

• Achats de biens ;

• Achats de services.

ACHATS DE BIENS

Pour ce poste, nous avons comptabilisé une
empreinte carbone de 654,82 kg de CO2. Les achats
de matières premières sont diversifiés. Ils couvrent
aussi bien :

Les achats de matières de base (encre,
consommables de bureautique, papier) ;

Que l’achat de petits matériels informatiques
enregistrés dans notre inventaire, mais non
immobilisés (casques, écouteurs…). La
classification du petit matériel informatique est
soumise à l’étude et est décidée selon des critères
de prix, d’usage et de fréquence d’achat.

Notre empreinte carbone en fonction de la typologie
de l’achat est la suivante :

En 2023, l’achat de matières de base représente
50,97 % des achats de matières premières contre
49,03 % pour l’achat de matériel informatique et
électronique. L’augmentation par rapport à 2022
s’explique par différents facteurs :

• Le recrutement de nouveaux collaborateurs et 
donc l’intégration au bilan carbone de plusieurs 
équipements non amortis ;

• Plus de granularité : de nouveaux postes 
d’émissions ont été identifiés ;

• Unité Consulting s’est également dotée de 
tablettes pour optimiser ses méthodes de travail 
(elles représentent à elles seules plus de 70 % 
des émissions liées à l’achat de matériel 
informatique et électronique). Nous avons 
également comptabilisé l’achat de matériel 
vidéo qui nous a permis d’affirmer notre 
présence sur LinkedIn en publiant un profil vidéo 
de nos collaborateurs.

Si l’impact environnemental associé à l’achat de
biens reste minime par rapport à l’achat de
prestations de services (1,67 % contre 98,33 %),
Unité Consulting reste attentive à ses achats de
biens et veille à respecter des pratiques
écoresponsables (voir politique d’achats
responsables).

83

334

145

321

2022 2023

Évolution des émissions par typologie d’achats de 
matières premières (kg eq. CO₂)

Matières de base Informatique et électronique

Bilan 
carbone

https://www.linkedin.com/company/unit%C3%A9-consulting?originalSubdomain=fr
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ACHATS DE SERVICES

L’empreinte carbone liée à l’achat de prestations de
services pèse 86,05 % du total de l’année 2023, ce
qui représente 38 469,45 kg de CO2. En 2022, nous
ne comptabilisions que 19,5 tonnes de CO2, soit une
hausse de 97,76 % pour 2023.

Pour cette année, nous avons dissocié deux sous-
catégories dans cette branche :

▪ Hébergement et restauration ;

▪ Prestations de services.

Les émissions associées aux sous-catégories sont
sensiblement les mêmes, et atteignent
respectivement 18 819,57 kg de CO2 (48,92 %) et 19
649,88 kg de CO2 (51,08 %).

Si la hausse de 18,06 % sur les émissions liées à
H&R est dans la continuité de notre exercice 2022
(notamment liée à l’incidence des titres-
restaurants), les achats de prestations de services
ont considérablement augmenté et affichent une
hausse de 459 %. Néanmoins, cette explosion était
prévue et maîtrisée. Plusieurs facteurs l’expliquent :

▪ Unité Consulting a notamment recours à un 
cabinet de conseil en ressources humaines pour 
sourcer des candidats qualifiés et assurer sa 
promesse qualité à ses clients ;

▪ D’un point de vue comptabilité carbone, Unité 
Consulting considère que chaque euro dépensé 
est une source d’émissions. Ainsi, toutes les 
dépenses de prestations de services ont été 
qualifiées d’après la catégorisation de l’outil Bilan 
Carbone + de l’association ABC. Ensuite, un 
facteur d’émission a été sélectionné et appliqué à 
chaque catégorie pour convertir nos dépenses en 
équivalent carbone. Si cette méthodologie lèse 
notre bilan carbone, Unité Consulting a procédé 

de la sorte en connaissance de cause. Nos 
profondes convictions nous ont amenés à 
franchir un pas de plus dans la responsabilité 
civile en portant la totalité des montants hors 
taxe dans notre bilan carbone, là où nous aurions 
pu appliquer une pondération en rapportant notre 
participation au chiffre d’affaires de nos 
prestataires. Par exemple, s’agissant des 
émissions associées aux services RH souscrits 
auprès de prestataires extérieurs, nous prenions 
les années précédentes une part du bilan 
carbone de ces mêmes prestataires que nous 
appliquions à notre propre bilan carbone.

15 941

18 8203 512

19 650

2022 2023

Évolution des émissions par typologie d’achats de 
matières premières (kg eq. CO₂)

Hébergement et restauration Prestations

Bilan 
carbone
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HÉBERGEMENT ET RESTAURATION

La première sous-catégorie de la branche « Achats
de services » renvoie aux dépenses liées aux
prestations de restauration et d’hébergement. Ici, la
méthode de calcul retenue se base sur l’empreinte
CO2 associée au montant HT. Par conséquent, nous
avons appliqué le facteur d’émissions standardisé
de l’outil ABC qui s’élève à 320 kg de CO2 eq. par
k€.

Notre empreinte environnementale s’élève à 18
819,57 kg de CO2. Nous dissocions quatre postes
d’émissions :

▪ Hébergement

Pour la partie hébergement, nous avons pris en
compte toutes les dépenses d’hébergement liées
aux missions de nos consultants. Unité Consulting
sensibilise ses collaborateurs pour choisir des
hébergements au plus proche des clients, afin de
limiter les émissions liées au transport dans la
mesure du possible. En 2023, l’empreinte carbone
de l’hébergement s’élève à 724,38 kg de CO2, soit
11,64 % de moins qu’en 2022 (1 854,72 kg de CO2).

▪ Restauration

Ce poste d’émission comprend l’ensemble des frais
de restauration liés aux missions des
collaborateurs, ainsi qu’aux repas clients et
prospects. Unité Consulting affiche une empreinte
carbone en baisse de 37,54 % par rapport à 2022 (4
283,09 kg de CO2 contre 5 964,64 en 2022).

▪ Séminaires

Pour l’exercice 2023, nous avons choisi d’isoler ce
poste d’émissions. Unité Consulting a conduit deux
séminaires d’entreprise en 2023 pour un total de 2
tonnes de CO2. Cette empreinte tient compte du
transport, de l’hébergement et de la restauration des

participants. Ainsi, l’empreinte carbone d’un
collaborateur à un séminaire équivaut à un total de
64 kg de CO2. Unité Consulting veillera à prendre en
compte cet indicateur dans le choix de ses
prestaires pour les séminaires à venir.

▪ Titres-restaurant

Comme pour l’exercice 2022, nous avons tenu
compte de l’empreinte carbone des titres-
restaurants. Auparavant, nous prenions seulement
en compte les déjeuners d’équipe et la part du bilan
carbone de notre prestataire de services de
restauration rapportée au nombre de collaborateurs
de notre entreprise. Cette nouvelle approche a
contribué à augmenter considérablement l’impact
des postes relatifs à la restauration (+ 9 tonnes de
CO2 en 2022, + 11,75 tonnes de CO2 en 2023).

POSTES (KG/AN) 2023 2022

Hébergement 724,38 1 854,72

Restauration 4 283,09 5 984,64

Séminaire 2 062,04 -

Titres-restaurant 11 750,07 8 101,44

Total 18 819,57 15 940,80

4%

12%

23%

38%

11% 62%

51%

2023

2022

Évolution des émissions par typologie de services 
d’hébergement et restauration

Hébergement Restauration Séminaire Titres-restaurant

Bilan 
carbone
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ACHATS DE PRESTATIONS DE SERVICES

La seconde sous-catégorie de la branche « Achats
de services » correspond aux dépenses liées aux
différentes prestations de services. La méthode de
calcul retenue est la même que celle pour
l’hébergement et la restauration. Par conséquent,
nous avons appliqué les facteurs d’émissions
standardisés de l’outil ABC intrinsèques à chaque
catégorie (en CO2 eq. par k€).

Notre empreinte environnementale associée s’élève
à 19 648,97 kg de CO2. Nous dissocions dix postes
d’émissions :

▪ Actions sociales ‒ 100 kg de CO2 eq. par k€

Unité Consulting réaffirme son engagement auprès
d’associations. Chaque année depuis 2021, Unité
Consulting agit auprès d’associations sélectionnées
par ses collaborateurs. En 2023, nous avons
accompagné trois associations :

▪ BioDiversio qui œuvre pour la biodiversité locale. 
Plus de détail dans la section spécifique.

▪ Enfant de la Terre qui « tente de répondre aux 
situations d’urgence auxquelles se trouvent 
confrontés certains enfants, que ce soit dans ses 
missions de prévention de la délinquance et à 
l’aide éducative qu’à son accompagnement dans 
les épreuves difficiles que peuvent être la 
maladie ou les opérations lourdes. »

▪ Arts et métiers Alumni.

Pour ce poste, nous portons une empreinte carbone
de 2 003 kg de CO2, soit 10,20 % de nos achats de
prestations de services.

▪ Audiovisuel ‒ 310 kg de CO2 eq. par k€

Pour promouvoir sa marque employeur et valoriser
chacun de ses nouveaux talents, Unité Consulting

fait appel à des photographes professionnels à toute
nouvelle arrivée dans l’entreprise. Pour tous les
milliers d’euros dépensés, il faut compter 310 kg de
CO2. En 2023, l’équivalent carbone s’élève à 639,84
de CO2, soit 3,26 % de nos achats de prestations de
services.

▪ Activités sportives et culturelles ‒ 260 kg de CO2 
eq. par k€

Comme depuis sa création, Unité Consulting
renouvelle son engagement dans des initiatives
solidaires pour cette année 2023. Ainsi, plusieurs
collaborateurs ont pu participer à la course
Odyssea et contribuer à la recherche pour le cancer
du sein. Nous portons une empreinte carbone de
566,80 kg de CO2 en 2023, soit 2,88 % de nos achats
de prestations de services

▪ Courrier ‒ 130 kg de CO2 eq. par k€

L’empreinte carbone liée aux services postaux
s’élève à 17,11 kg de CO2, soit moins de 1 % de nos
achats de prestations de services. Si ce poste reste
faible, Unité Consulting tend à promouvoir des
pratiques écoresponsables et préfère dématérialiser
ses échanges quand cela est possible.

Bilan 
carbone
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▪ Enseignement et formation ‒ 120 kg de CO2 eq.
par k€

Unité Consulting investit massivement dans la
formation de ses collaborateurs. En effet, nous
sommes convaincus qu’il est nécessaire de proposer
un panel de formations à ces derniers pour qu’ils
puissent s’épanouir et monter en compétence dans
plusieurs domaines. Unité Consulting a alloué 40 000
euros à l’enseignement et la formation, soit une
empreinte carbone de 3 745 kg de CO2. Ce poste
représente 19,06 % de ses achats de prestations de
services, ce qui en fait le deuxième poste d’émissions
de la sous-catégorie. Plus de détails dans la section
spécifique.

▪ Financiers – 110 kg de CO2 eq. par k€

Ce poste est composé majoritairement de frais
bancaires, d’honoraires et autres dépenses
d’assurances. Unité Consulting porte un équivalent
carbone de 760,56 kg de CO2 en 2023, soit 3,86 % de
ses achats de prestations de services.

▪ Informatique – 170 kg de CO2 eq. par k€

Pour délivrer des travaux de qualité et assurer un haut
niveau d’exigence, nos outils informatiques ont
régulièrement besoin de mises à jour. Ainsi, ce poste
regroupe principalement les frais liés aux honoraires
de maintenance de nos outils informatiques. En
2023, l’empreinte carbone associée est de 1 939,67
kg de CO2, soit 9,87 % de nos achats de prestations
de services.

▪ Juridiques – 110 kg de CO2 eq. par k€

Ce poste d’émissions représente 35,57 % de
l’empreinte carbone de nos achats de prestations de
services. Il est le premier poste d’émissions. En 2022,
il équivalait à 1,5 tonnes de CO2, en 2023 il
représente 6,98 tonnes de CO2, soit une hausse de
353,92 %. Comme évoqué précédemment,
l’explosion de ce poste d’émissions était prévisible,

car Unité Consulting a multiplié ses recours au
cabinet de recrutement RH Orsea.

▪ Techniques – 170 kg de CO2 eq. par k€

Ce poste d’émissions regroupe les services
d’imprimerie, de publicité, d’architecture,
d’ingénierie et de maintenance multitechnique des
bâtiments. Pour l’année 2023, nous portons un
équivalent carbone de 2 609,70 kg de CO2. Il
représente 13,28 % de nos achats de prestations de
services.

▪ Télécommunications ‒ 170 kg de CO2 eq. par k€

L’empreinte carbone liée aux services de
télécommunications s’élève à 378,08 de CO2 en
2023. Elle est dans la continuité de l’exercice 2022
(+ 2,96 %). Le poste pèse pour 1,92 % de nos achats.
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TRANSPORT DE PERSONNES

Ce domaine d’émissions représente 2,70 % des
émissions carbone du scope 3. L’empreinte carbone
s’élève à 1 177,78 kg de CO2 pour notre exercice 2023,
soit une hausse de 361,87 % par rapport à 2022 (255 kg
de CO2).

Ce domaine se décompose en deux branches :

▪ Transport personnel ;

▪ Transport professionnel.

Les transports personnels représentent 61,66 % de
l’empreinte carbone (65,49 % en 2022) contre 38,34 %
pour les transports professionnels (34,51 % en 2022).

167

726

88

452

2022 2023

Évolution des émissions par nature du transport (kg 
eq. CO₂)  

Personnels Professionnels

TRANSPORTS PERSONNELS

Pour ce poste, nous avons comptabilisé une
empreinte carbone de 726,20 kg de CO2. Cette
branche regroupe l’ensemble des déplacements
entre le domicile des collaborateurs et notre bureau,
situé au 21, rue Saint-Marc dans le 2e arrondissement
à Paris.
Pour l’exercice 2023, nous avons revu la
méthodologie pour la prise en compte de l’incidence
des émissions carbone liées au transport, afin d’avoir
plus de granularité. Après avoir calculé les distances
entre le domicile et le bureau de chaque
collaborateur comme pour 2022, nous avons recensé
leurs pratiques de transport. Ensuite, nous avons

pondéré ces résultats en tenant compte de plusieurs
facteurs :

▪ Le temps de travail : un coefficient est attribué à 
chaque collaborateur en fonction de son contrat ;

▪ L’arrivée et/ou la sortie du collaborateur dans les 
effectifs ;

▪ Le télétravail : Unité Consulting accorde deux jours 
par semaine de télétravail à ses collaborateurs. 
Pour une semaine, le rapport est de 3/5.

Notre empreinte carbone en fonction du moyen de
transport est la suivante :

72

82 118

95

120 406

20
22

20
23

Évolution des émissions par moyens de transports personnels utilisés (kg eq. CO₂)  

Métro RER Scooter électrique Scooter thermique
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TRANSPORTS PROFESSIONNELS

Pour ce poste, nous avons comptabilisé une
empreinte carbone de 451,58 kg de CO2. Cette
branche regroupe l’ensemble des déplacements
pour des missions chez nos clients. Nous avons
obtenu un équivalent carbone après avoir estimé le
nombre de kilomètres parcourus en fonction des
moyens de transport utilisés. Ainsi, nous avons
recensé :

▪ 336,66 km réalisés en taxi ou VTC ;

▪ 30,78 km réalisés en transports en commun ;

▪ 2 622,68 km réalisés en voiture de location ;

▪ 13 957,50 km réalisés en train.

Enfin, nous avons appliqué les facteurs d’émissions
de l’ADEME. Consciente de l’impact écologique lié
au transport, Unité Consulting maximise les
déplacements professionnels en train. Ainsi, 82 %
des déplacements professionnels sont effectués
avec ce mode de transport contre 18 % en voiture
(taxi/VTC et voiture de location). Malgré nos efforts,
l’impact environnemental de la voiture est trop
important. En effet, les facteurs d’émissions de
l’ADEME donnent un équivalent kilométrique de :

▪ 0,153 kg eq. CO2/passager/km pour une voiture 
moyenne sur courte distance (taxi/VTC) ;

▪ 0,135 kg eq. CO2/passager/km pour une voiture 
moyenne sur longue distance (location) ;

▪ contre 0,00334 kg eq. CO2/passager/km pour le 
train.

C’est pourquoi seulement 10,32 % de l’empreinte
carbone est générée par le train contre 78,40 % par
la voiture.

Par conséquent, Unité Consulting n’a recours à la
location de voiture qu’en dernière option. Dans ce
cas, Unité Consulting priorise les voitures
électriques. Notre empreinte carbone en fonction du
moyen de transport est la suivante :

2%

0,18%

16%

82%

Part des moyens de transports utilisés en missions 
professionnelles

Taxi Transport en commun Voiture TGV

11%

0%

79%

10%

Part des émissions par moyens de transports utilisés en 
missions professionnelles

Taxi Transport en commun Voiture TGV

Bilan 
carbone



43Général Drive forward Care people2023 Rapport intégré | Unité Consulting Care planet

NUMÉRIQUE

Pour 2023, nous avons étoffé et réévalué notre bilan
carbone en prenant en compte l’impact de nos
pratiques numériques. En effet, elles ont un réel
effet sur l’environnement, et c’est pourquoi nous
sommes allés plus en profondeur sur l’étude de nos
postes d’émissions. En 2023, l’équivalence carbone
est de 1 863,68 kg de CO2, contre seulement 176 kg
de CO2 en 2022, soit une hausse de 958,91 %. Unité
Consulting cherche à minimiser ces impacts et met
en place des bonnes pratiques pour tendre vers une
sobriété numérique.

Nous avons isolé les postes d’émissions suivants
selon les catégorisations « outils » et « usages ».

▪ Notre utilisation de l’outil Teams représente 
258,09 kg de CO2, soit 13,85 % des émissions 
numériques en 2023. 13,21 % de l’empreinte 
carbone est dûe à l’utilisation audio, 21,66 % à 
l’utilisation vidéo et 59,13 % au partage d’écran.

▪ Nos usages numériques représentent 1 605,60 kg 
de CO2 soit 86,15 % des émissions numériques. 
Nous avons identifié trois postes d’émissions :

▪ Internet (achats et requêtes)

À raison de 24 achats et 681 468 requêtes Internet
en 2023, nous estimons l’empreinte carbone
associée à 688,46 kg de CO2, soit 42,88 % de nos
usages numériques.

▪ E-mails (envoyés et reçus)

À raison de 57 503 e-mails envoyés et reçus sans
pièce jointe, 19 612 e-mails envoyés ou reçus avec
pièce jointe, nous estimons l’empreinte carbone
associée à 916,43 kg de CO2, soit 57,08 % de nos
usages numériques.

En 2022, nous n’avions comptabilisé qu’un
équivalent carbone de 175 kg de CO2, soit une
hausse de 420 % qui s’explique par la prise en
compte des pièces jointes, ainsi que des hypothèses
plus proches des réalités opérationnelles.

Plusieurs pratiques écoresponsables sont mises en
place : la préférence aux canaux internes pour
échanger au sein du cabinet, la limitation des e-
mails envoyés avec pièce jointe (¼ de l’empreinte
carbone est dûe aux e-mails envoyés ou reçus sans
pièce jointe, soit 230 kg de CO2, contre 686 kg pour
ceux avec pièce jointe).

▪ Stockage

Par son activité et sa taille, Unité Consulting ne
stocke que très peu de documents sur ses propres
serveurs. Seuls 79,23 Go étaient stockés en propre
en 2023, soit un équivalent carbone de 0,70 kg. Des
journées « Clean Up Day » sont organisées pour
sensibiliser les collaborateurs aux pratiques de
stockage.

258

688

176

916 0,70

2022 2023

Évolution des émissions par typologie d’usage numérique 
(kg eq. CO₂)  

Teams Internet Mail Stockage
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IMMOBILISATIONS

Forts de notre politique du traitement de
l’amortissement et de la prise en compte du
reconditionné, nous portons un bilan carbone de
1 515,60 kg de CO2 en 2023. Le parc informatique
représente 3,41 % du bilan carbone total (seuls les
ordinateurs portables et les smartphones
reconditionnés sont comptabilisés, le reste du
matériel informatique est comptabilisé en achats de
biens). De ce fait, l’empreinte carbone est en baisse
par rapport à 2022 (5 380 kg de CO2, soit une baisse de
71,83 %) ; en effet, notre modèle d’amortissement
nous obligeait à porter des charges supplémentaires. 83%

17%

Part des émissions par typologie d’immobilisations

Laptop Smartphone
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469 63
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Évolution des émissions par typologie d’immobilisations (kg eq. CO₂)  
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